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POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE BUEN GOBIERNO - VERSION N° 2, DE LA SECRETARIA
NACIONAL DE CULTURA, Y SE DEROGA LA RESOLUCION SNC N° 955/2014; EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO (MECIP)

Scoreraria
NACIONAL

Asuncion, 9'3 de diciembre de 2020

VISTO: Laley N° 3051/2006 “Nacional de Cultura” y el Decreto N° 7.133/2017 “Por la cual se reglamenta la
Ley N° 3051/2006 Nacional de Cultura, y se reorganiza la estructura organica de la Secretaria
Nacional de Cultura (SNC) dependiente de la Presidencia de la Republica”;

El Decreto N® 962/2008, la Resolucion CGR N° 425/2008 "Por el cual se establece y adopta el
Modelo Estandar de Control Interno para las Entidades Plblicas del Paraguay — MECIP como
marco para eil;ontrol, fiscalizacion y evaluacion de los Sistemas de Control Intermo de las
Instituciones sujetas a la Supervision de la Contralorla General de la Replblica"; y la Resolucién
CGR N° 377/20116 “Por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de
Control Interno -+ MECIP 2015,

La Resolucién SNC N° 2908/2018 “Por la cual se consolida la adopcién del Modelo Estandar de
Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay — MECIP, en la Secretarfa Nacional de
Cultura, y se deja sin efecto la Resolucion SNC N° 670/2016, del 21 de noviembre del 2016..."y,

Directora del MECIP, solicita a la Maxima Autoridad la probacion por Resolucién de la
actualizacién del Cédigo de Buen Gobierno — Version N° 2, de la Secretaria Nacional
de Cultura, en el marco de la implementacion del Componente de Ambiente de Control,
del Modelo Estandar de Control Interno — MECIP 2015.

CONSIDERANDO: Qu%. por Nota MECIP N° 23 de fecha 18 de diciembre de 2020, la Lic. Mirna Molinas,

Que, el Codigo de Buen Gobiernc constituye la forma adopiada por la Maxima
Auteridad y el nivel directivo para guiar las acciones de la Institucion hacia el
cumplimiento de su Misidn, en el contexto de |a finalidad social del Estado.

Que, mediante Resolucion N° 955/14 de fecha 7 de noviembre del 2014, se habia
aprobado la rectificacion parcial del Cédigo de Buen Gobierno, de la Secretaria
Nacional de Cultura.

Que, el Cdédigo de Buen Gobierno — Version N° 2, fue actualizado en base a los
requerimientos de la Norma de Requisitos Minimos-para Sistemas de Control Interno ~
MECIP 2015 y el Manual de Etica Publica; y fue verificado y aprobado por el Comité de
Buen Gobierno mediante Acta CBG N° 01 del 05 /06/2020 y por el Comité de Centrol
Interno, conforme Acta CCI N° 06 del 20/11/2020.

Que, el Articulo 6° del Decreto N°® 7133/2017 “Por el cual se reglamenta la Ley N°
3051/2008 Nacional de Cultura y se reorganiza la estructura organica de la Secretaria
Nacjonal de Cultura {(SNC) dependiente de la Presidencia de la Reptiblica, instituye el
cardo de Ministro Secretario Ejecutivo como el Jefe Superior responsable de la
conduccion politica de la SNC a quien se le asignan las funciones mencionadas en e|
Articulo 8° de la Ley 3051/2006 Nacional de Cultura.

] POR TANTO, EN EJERCICIO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES,
EL. MINISTRO DE LA SECRETARIA NACIONAL DE CULTURA
RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Codigo de Buen Gobiemo — Version N° 2, de la Secretaria Nacional de Cultura, cuyo

texto forma parte de esta Resolucion.
rerrorin BEL DfL ORIGINAL
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Estados Unidos esg. Mariscal Estigarribia — Teléfono: +595 21 442 515
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Articulo 2°.- Derogar, la Resolucion N° 955/14 de fecha 07 de noviembre del 2014, por la cual se aprob¢ la
rectificacién parcial del Cédigo de Buen Gobierno de la Secretaria Nacional de Cultura.

Articulo 3°.- Encomendar, al Comité de Buen Gaobierno la socializacion del Cédigo de Buen Gobierno -
Version N° 2, el sequimiento y monitoreo de su implementacion y de los resuitados.

Articulo 4°.-  Publicar, la presente Resolucién a través de la pagina web institucional (www.cultura.gov.py).

Articulo 5°.- La Presente Resolucién sera refrendada por el Secretario General de la Secretaria Nacional de
Cultura.

Articulo 6°.- Comunicar, a quienes corresponda y cumplido, archivar.
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MARCO LEGAL
La Constitucion Nacional de la Repiiblica del Paraguay: Art. N2 81 del
Patrimonio Cultural.
La Ley 3051/06 Nacional de Cultura: Se basa en los principios, las garantias y
las declaraciones constitucionales que consagran los derechos culturales, asi
como en los Tratados Internacionales que reconocen tales derechos, como
derechos humanos; y por la cual se crea la Secretaria Nacional de Cuitura como
organismo dependiente de la Presidencia de la Republica, con rango
rrinisterial.
El Decreto N2 7.133/17: Por la cual se reglamenta la Ley N2 3051/2006
Nacional de Cultura, y se reor_ganiza la estructura orgdnica de la Secretaria
Nacional de Cultura {SNC) dependiente de la Presidencia de la Republica.
El Decreto N2 10.883/07, “Por el cual se establecen las Facultades,
Competencias, Responsabilidades y Marco de Actuacién en Materia de Control
Interno de la Auditoria General del Poder Ejecutivo. —

El Decreto N2 962/08 por la cual se modifica el Titulo VIl del Decreto N2

8.127/00 Por la cual se establecen las disposiciones legales y administrativas
que reglamentan la implementacién de la Ley N2 1.535/99 De Administracion
Financiera del Estado, y el funcionamiento del Sistema Integrado de
Administracion Financiera — SIAF, “Se dispone que el Auditor del Poder
Ejecutivo tendrd range-de Ministro-y se Aprueba y Adopta el MECIP para las
Entidades”.

La Resolucion CGR N2 425/08 Por la cual se establece y adopta el Modelo
Estindar de Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay — MECIP,
como marco ara el Control, Fiscalizacién y Evaluaciéon de los Sistemas de
Control Interno de las Entidades sujetas a la Supervisién de la Contraloria
General de la Republica.

Guias 09 y 10 dei Manual de Implementacion del Modelo Estandar de Control

Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP
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cion CGR N2 377/2016 “Por la cual se adopta la Norma de Requisitos

para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control

ara las Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP 2015".

rTERMINOS

la comprension de los diferentes aspectos que consagra el presente
Gobierno, se establecen los siguientes significados de las palabras y
leadas en el texto:

Administrar: Gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un territorio y sobre las

personas que I¢
especial a hacien

Caodigo de Buen
ejercen el Gobie
garantizar una ge

Codigo de Etica:
Institucién. Estd

» habitan. Dirigir una institucion. Ordenar, disponer, organizar, en
da o los bienes.

Gobierno: Disposiciones voluntarias de autorregulacion de quienes
rno de las Instituciones, que a manera de compromiso ético buscan
2stion eficiente, integra y transparente en la administracién publica.

Documento de referencia para gestionar la ética en el dia a dia de la
conformado por los Principios y Valores institucionales, que, en

coherencia con el Codigo de Buen Gobierno, todo funcionario publico de la institucién

debe observar er

Comité de Bue
cumplimiento de
y manejo de los

Comité de Etic
implementacién
del ejercicio de |
servicio a la ciud;

Conflicto de Inte
de su actividad,

1 el ejercicio de su funcidn administrativa.

h Gobierno: Instancia encargada de ejercer la veeduria sobre el
| Codigo de Buen Gobierno, y el facultado en el tema de [a prevencion
conflictos de intereses dentro de la institucién.

a: Instancia encargada de promover y liderar el proceso de
de la Gestién Etica en la institucién, encauzado hacia Ja consolidacion
a funcion publica en términos de eficacia, transparencia, integridad y
adania, por parte de todos los funcionarios pablicos de |a institucién.

reses: Situacidén en virtud de la cual un funcionario publico, en razén
se encuentra en una posicidn en donde podria aprovechar para si o

para un tercero las decisiones que tome frente a distintas alternativas de conducta.

1A FEL U

€S COF
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Gestionar: Hacer diligencias o acciones que garanticen la administracion eficiente de

un negocio o proyecto, y que conduzcan al logro del objetivo propuesto.

Gobernabilidad: Conjunto de condiciones que hacen factible a un gobernante o
director el ejercicio legal del poder que formalmente se le ha entregado para el
cumplimiento de los objetivos y fines bajo la responsabilidad de su cargo. Esta
capacidad de conducir al colectivo se origina en el grado de legitimacion que los
diversos grupos de interés conceden a la dirigencia, y se juega en el reconocimiento
de: a) Su competencia e idoneidad para administrar la institucién en el logro de los
objetivos estratégicos — eficiencia y eficacia-; b) £l cumplimiento de principios y valores
éticos y la priorizacién del interés general sobre el particular — integridad-; y c) La
comunicacién para hacer visibles la forma como se administra y los resultados

obtenidos — transparencia- .

Gobierno Corporativo: Manera en que las instituciones son dirigidas, mejorando su
funcionamiento interna y externamente, buscando eficiencia, transparencia e
integridad, para responder adecuadamente ante sus grupos de interés, asegurando un

comportamiento ético institucional.

Grupos de interés: Personas, grupos o Instituciones sobre las cuales el ente piblico
tiene influencia, o son influenciadas por ella. Es sinénimo de “Publicos internos y

externos”, o “Clientes internos y externos”, o “partes interesadas”.

Politicas: Directrices, lineamientos u orientaciones por las cuales la alta direccion
define el marco de actuacion con el cual se orientard la actividad publica en un campo
especifico de su gestion, para el cumplimiento de lo fines constitucionales y misionales
de la institucion, de manera que se garantice la coherencia entre sus précticas y sus

propdsitos.

Principios Eticos: Creencias bdsicas sobre la forma correcta como debemos

relacionarnos con los otros.
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Rendicién de Cuentas: Deber ético de todo funcionario publico que administre bienes
publicos, de resIonder e informar por la administracién, el manejo y los rendimientos
de fondos, bienes y/o recursos publicos asignados, y los respectivos resultados, en el

cumplimiento del mandato que le ha sido conferido.

Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos que
puedan afectar o impedir el logro de los objetivos institucionales, entorpeciendo el

desarrollo normal de sus funciones.

Transparencia: Forma de hacer visible la funcién publica, ejecutandola de acuerdo con
las normas constitucionales y legales, aceptando y facilitando que la gestidn sea
observada en forma directa por los grupos de interés; implica el deber de rendir

cuentas de la gestién encomendada.

SNC (Secretaria Nacional de Cultura): Es la institucidén encargada de disefiar, regular e
impulsar las politicas culturales, proteger el patrimonio cultura tangible e intangible,
preservar la diversidad cultural y lingliistica; promover y amparar la participacién
ciudadania en todas las actividades, las distintas creaciones y manifestaciones

culturales, con el propdsito de reforzar la identidad nacional.

TITULO |
DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA INSTITUCION

Identificacion y Naturaleza

Articulo 1. La Secretaria Nacional de Cultura - SNC es una Institucién Publica creada
mediante la Ley N2 3051/2006 y reglamentada por el Decreto N2 10.278/2007.

Misién: “Disefiar, regular e impulsar las politicas culturales; proteger el patrimonio
cultural material e inmaterial, preservar la diversidad cultural y lingiiistica; promover y
amparar la participacion ciudadana en las practicas de las manifestaciones culturales,
asi como en las [creaciones y actividades artisticas y culturales, con el propdsito de
reforzar la identidad nacional."
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Visién: “"Ser la Institucién confiable, transparente y pluralista, consagrada a la
proteccién de la riqueza y la diversidad cultural, la promocion vy defensa de las
diferentes manifestaciones artisticas y culturales, reforzando la identidad nacional
como pilar fundamental del desarrollo sostenible, en una sociedad justa, cohesionada

e Integradora”.

Compromiso con los objetivos bdsicos y funciones de la Institucion.

Articulo 2. El Ministro-Secretario Ejecutivo de la Secretaria Nacional de Cultura y su
Equipo Directivo se comprometen a orientar todas sus actuaciones en el ejercicio de la
funcién publica, hacia el logro de los objetivos bdsicos, objetivos estratégicos y

funciones establecidos en la Ley N2 3.051/2006.

Principios Eticos

— Articulo 3-LesPrincipios Eticos de laSNC:—

Sus servidores publicos son actores claves para la gestién de las politicas culturales y se

deben a la ciudadania.

La institucion adopta un modelo democrdtico de gestion cultural, orientado a la
descentralizaciéon y en un marco de tolerancia, igualdad, sin discriminacion,
reconocimiento de la diversidad cultural y respeto de los derechos cuiturales de la

ciudadania en general.

Facilita y garantiza la participacién de los servidores y servidoras publicos en los
procesos de mejora institucional, generando una cultura institucional bajo los
preceptos de integridad, transparencia y eficiencia en el cumplimiento de la funcién

administrativa y constitucional,

Asegura el derecho de acceder a los hienes y servicios culturales y contribuye a la

dignificacién del ser humano.

Su funcién esta orientada a integrar lo artistico, intelectual y cientifico en los proyectos

estatales de desarrollo politico, econdmico y social.
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Tiene el compromisc de brindar los servicios y realizar los trabajos con la mayor

calidad, celeridad, y eficacia.

Es responsable |del cuidado y la preservacion del ambiente natural y construido,

considerados como bienes provistos de valor cultural.

Destina de manTra exclusiva los bienes y recursos asignados para el cumplimiento de

su mision.
Garantiza el acceso a la informacién publica en forma libre y transparente.

Rinde cuentas periddicamente de su gestion y prevé los mecanismos necesarios para

publicar adecuadamente esta informacién.

En todas sus gestiones, el interés general prevalece sobre el interés particular.

Valores Institucionales

Articulo 4. Los Valores Eticos que inspiran y soportan la gestién de la SNC son:

e Transparencia

s Honradez
o Pluralismo

® Proteccion

s Servicio

e Respeto

e Responsabilidad
e Colaboracién

. Conﬁanz|

Grupos de Interés de la Institucién
Articulo 5, La SNC reconoce como sus grupos de interés a la ciudadania, los servidores
publicos, las personas fisicas y juridicas en materia de industrias creativas, las

organizaciones sociales, artisticas y culturales en sus diferentes expresiones, minorias
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culturales, el sector académico, los contratistas, proveedores, las instituciones publicas

y los drganos de control.

TITuLo 1l

DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA ADMINISTRACION DE LA
INSTITUCION

CAPITULO PRIMERO: POLITICAS PARA LA DIRECCION DE LA INSTITUCION

Directivos responsables del Codigo de Buen Gobierno

Articulo 6. Se consideran Directivos con responsabilidad especial en la aplicacion del
presente Cédigo de Buen Gobierno, al Ministro-Secretario Ejecutivo de la SNC y los

Directores Generales, conforme a la Estructura Organizacional de la Institucion.

Para la evaluacion y control de su actividad, estos servidores publicos estdn sometidos
externamente al control social, politico, fiscal y disciplinario; e internamente al control
disciplinario interno y de gestion de los procesos, que evalia el desempefio

garantizando la eficiencia y eficacia en la gestién administrativa.
Compromiso con los Fines del Estado

Articulo 7. La SNC, enmarcada en la funcién publica que cumple, tiene como fin
principal disefiar, regular e impuisar las politicas culturales; proteger el patrimonio
cultural tangible e intangible, preservar Ia diversidad cultural y linglistica; promover y
amparar la participacién ciudadana en todas las actividades, las distintas creaciones y

manifestaciones culturales, con el propdsito de reforzar la identidad nacienal.

Para cumplir con tal cometido, el Ministro-Secretario Ejecutivo y su Equipo Directivo se
comprometen a administrar la Institucién bajo los preceptos de la integridad y la
transparencia, gestionar eficientemente los recursos publicos, rendir cuentas, ser
eficaces en la realizacién de sus cometidos, coordinar y colaborar con los demas entes

publicos, para ello llevard a cabo las siguientes practicas:

a. Establecer las politicas necesarias para cumplir con los fines misionales;

b. Asegurar que las politicas trazadas se cumplan;
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¢. Cumplir las disposiciones constitucionales, legales y objetivos institucionales

d. Ejecutar eficientemente su Plan Estratégico Institucional

Compromisos con la Gestion

Articulo 8. El Ministro-Secretario Ejecutivo de la SNC y su Equipo Directivo, se
comprometen a destacarse por su competencia, transparencia, ética, honradez y
responsabilidad |publica en el ejercicio de su cargo, guiando las acciones de fa
Instituciones hacia el cumplimiento de su misidn, formulando politicas culturales o
acciones estratégicas, y siendo responsables por su ejecucion.
Responsabilidad|con el Acto de Delegacién
Articulo 9. Cuando el Ministro-Secretario Ejecutivo de la SNC o algin miembro
autorizado del Equipo Directivo deleguen determinadas funciones, serd consecuente
con las obligaciones que asumieron al ser parte del sector publico, de modo que fijard

por escrito claramente los derechos y obligaciones del delegado, obligéndose a

mantenerse info
generales sobre

control y evaluag

CAPfTULO SEG
CONTROL EXTE

Articulo 10. Los

rmado del desarrolio de los actos delegados, impartir orientaciones
el ejercicio de las funciones entregadas, y establecer sistemas de

idn periddica de las mismas.

SUNDO: POLITICAS DE RELACION CON LOS ORGANOS DE

RNO

drganos de control y vigilancia externo de SNC son: la Contraloria

General de |a Republica y 1a Auditoria General del Poder Ejecutivo. Por otra parte, la

Institucion estd s

Politica frente al

Articulo 11. EI M

mantener relaci

informacion que

para que puedar

implantar las ac

recomienden en

ujeta al control sacial de la ciudadania.

Control Externo de la Institucion

flinistro-Secretario Ejecutivo y su Equipo Directivo se comprometen a
pnes armonicas con los Organos de Control y a suministrar la
legalmente estos requieran, en forma oportuna, completa y veraz
1 desempefiar eficazmente su labor. igualmente se comprometen a
ciones de mejoramiento institucional que los drganos de control

5us respectivos informes.
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TiTuLO Il

DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA GESTION DE LA
_ INSTITUCION -

1. POLITICAS PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO.

CAPITULO PRIMERO: POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

Compromiso con la Integridad

Articulo 12. El Ministro-Secretario Ejecutivo de la SNC y su Equipo Directivo
manifiestan su clara disposicién a autorregularse en el ejercicio de la funcién publica
que les corresponde, para lo cual se comprometen a encaminar sus actividades de
conformidad con los principios enunciados en la Constitucién Nacional, las demads
normas vigentes, el presente Codigo de Buen Gobierno y el Cddigo de Etica,
orientandose hacia una gestién integra, basada en principios y valores éticos, frente a
todos sus grupos de interés y la ciudadania.

Compromiso para la Promocion de Précticas Eticas

Articulo 13. La SNC se compromete a promover practicas éticas como estrategia de
lucha contra la corrupcidn, para lo€ual creara compromisos tendientes a lograr este
objetivo por parte de sus funcionarios y grupos de interés, promoviendo y gestionando
la adopcidn de politicas practicas y acciones éticas.

Acciones para la Integridad y |la Transparencia

Articulo 14, La SNC estd en contra de toda practica corrupta; para impedir, prevenir y
combatir estos fendmenos, adoptard como minimo las siguientes medidas:

a) Guiar sus actuaciones orientada por los Principios y Valores Institucionales
establecidos en el Cédigo de Etica;

b) Dar publicidad a las normas éticas.

c) Garantizar que todos los procedimientos sean claros, equitativos, viables y
transparentes;
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d) Denunciar las conductas irregulares de sus funcionarios, tanto para gue las
Instituciones competentes conozcan de los hechos, como para que |a sociedad
esté al tanto del comportamiento de sus servidores.

e) Capacitar a los funcionarios de todos los niveles en materia de ética puablica y
responsabilidad social.

f) Efectuar [rendicién de cuentas a la ciudadania y demds grupos de interés,
garantizando la disposicién al publico de la informacion no confidencial de la
Institucidn.

g) Hacer de la contratacién estatal un proceso basado estrictamente en el
cumplimiento de la ley y normas vigentes; publica la contratacién de servicios y

la adquisicién de bienes de acuerdo con lo prescrito por la legislacién vigente y

el presente Cédigo de Buen Gobierno; y establecer mecanismos de seguimiento
a los contratos.
Colaboracidn Interinstitucional en la Promocién de Préicticas Eticas
Articulo 15. La SNC, a fin de combatir la corrupcidn, se compromete a mejorar los
Sistemas de Informacidn y Comunicacion, sosteniendo una comunicacion fluida con
otras instituciones publicas y privadas, y estableciendo compromisos éticos frente al
desempefio de la funcién administrativa y la contratacidn estatal, con el gran objetivo
de construir chenas éticas que vayan configurando unas buenas pricticas de
integridad, transparencia y eficiencia en el ejercicio de la funcién publica,
Compromiso en |a Proteccion de la Propiedad Intelectual y Derechos de Autor
Articulo 16. La SNC, velard porque se respeten las normas sobre proteccion a la

Propiedad Intelectual y los Derechos de Autor. La Institucién se compromete a excluir

de la Institucién el uso de cualquier tipo de software o archivo de audio y video que no

esté debidamente licenciado.

CAPfTULO SEGUNDO: POLITICAS DE GESTION Y DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANO

Compromiso con la Proteccldn y el Desarrollo del Talento Humano
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Articulo 17. La SNC, se compromete con el desarrollo de las competencias, habilidades,
aptitudes e idoneidad de sus funcionarios publicos, determinando politicas y practicas
de gestién humana que deben incorporar los derechos y deberes constitucionales para
garantizar la justicia, equidad, imparcialidad y transparencia al realizar los procesos de
seleccién, induccidn, formacion, capacitacidn, promocidn y evaluacién del desempeiio.
En este sentido, la Institucién propenderd por la vinculacion de los mds capaces e

idéneos a la Administracién, bien sea como funcionarios publicos o como contratados.

Las Politicas de Gestién y Desarrollo del Talento Humano de la SNC constituyen las
directrices, lineamientos y orientaciones que la Alta Direccién define para todos los
funcionarios permanentes y personal contratado de la Institucién, y son una
herramienta de gestion para todos aquellos que tienen la responsabilidad de
conduccion, contribuyendo a facilitar los proc;os de gestién y desarrollo de las
personas en la Institucién, de acuerdo a los procedimientos establecidos en el drea de
Talento Humano, ademds de impulsar el fortalecimiento de a comunicacién y toma de

decisiones, aportando claridad y celeridad.

Incluye los principios y fundamentos de la Gestién y Desarrollo del Talento Humano,
los objetivos, la planeacién, procesos de seleccidn, induccién, fase de permanencia —
reinduccion, capacitacion y formacion, compensacion, bienestar del personal,

evaluacion de desempefio, y fase de desvinculacion,

CAP(TULO TERCERO: POLITICAS DE COMUNICACION E INFORMACION

La SNC implementara Politicas de Comunicacién e Informacién establecidas en el
Manual Estratégico de Comunicacién e Informacién, las cuales estaran orientadas a
afianzar la visibilidad, la credibilidad, y la confianza de sus grupos de interés hacia la
gestion de la misma, a través del manejo fluido y responsable de la informacion y la

comunicacién como elementos indispensables para la transparencia de sus acciones.

La informacion, entendida como insumo indispensable para el mejeramiento de la

gestidn de la entidad, sera generada por todas las dreas de la misma en el marco de la

gestién por procesos, a fin de asegurar la pertinencia en los contenidos,y la



oportunidad en

confianza y com
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su circulacidn y estara orientada a mejorar los servicios, generar

bromiso en su publico interno y externo.

Compromiso con la Comunicacion Publica

Articulo 18. La §
bienes publicos
fortalecimiento

productiva de lo

NC se compromete a asumir la Comunicacién y la Informacién como
, a conferirles un cardcter estratégico y orientarlas hacia el
de la identidad institucional y a la expansién de la capacidad

5 miembros de |a Institucidn, para lo cual 1as acciones comunicativas se

efectuaran de acuerdo con Politicas de Comunicacion establecidas en el Manual

Estratégico de Cq
Compromiso de

Articulo 19. La (

ymunicacion e Informacién,
Comunicacion Institucional Interna

‘omunicacidn Institucional Interna estara orientada a la construccién

del sentido de
de relaciones
Institucion; par
comunicativos q
Compromiso de
Articulo 20. La 5
los funcionarios
Institucion no se
podra directa o
Institucion para ¢

Compromiso con

Articulo 21. La S

rtenencia, la promocion del trabajo en equipo, y al establecimiento

T
e didlogo y colaboracién entre los funcionarios publicos de fa

a ello la Administracién establecerd procesos y mecanismos
e garanticen la interaccién y la construccién de visiones comunes,
Confidencialidad

NC se compromete a controlar y verificar de manera permanente que
plblicos que manejan informacion privilegiada que es reserva de Ia
a publicada o conocida por terceros. Ninguno de los grupos de interés
indirectamente utilizar informacidon privilegiada y confidencial de la
5US propios intereses.

1 la Circulacion y Divulgacion de la informacion

NC se compromete a establecer una politica de informacidn hacia sus

grupos de interés. Con este fin se adoptardn mecanismos para que la informacion

instituciona! lieg

bajo politicas efe

cual se adoptard

con las condicion

ue a ellos de manera oportuna, actualizada, clara, veraz y confiable,
ctivas de produccion, manejo y circulacién de la informacion, para lo
n los mecanismos de informacion a los cuales haya acceso, de acuerdo

es de la comunidad a la que va dirigida.
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Compromiso con el Gobierno en Linea

Articulo 22. El Ministro-Secretario Ejecutivo y su Equipo Directivo se comprometen a

poner especial interés en la aplicacién efectiva del Gobierno en Linea, a través de la

implantacion de las acciones necesarias para implementar y/o mantener actualizada la
pagina WEB de la Institucién con la méds completa informacion sobre la marcha de la
administracién en cuanto a procesos y resultados de la contratacién, estados
financieros, concursos para proveer cargos, Plan Estratégico Institucional, avances en
el cumplimento de metas y Objetivos del Plan Estratégico Institucional, indicadores de

gestion, informes de gestion, y funcionamiento general de la Institucion, entre otros.

CAPITULO CUARTO: POLITICA DE CALIDAD

Compromiso con la Calidad

Articulo 23, La SNC se compromete a oriertar-su gestion a-la-generacién de Control de
Calidad, para lo cual promovera la implementacién de un Sistema de Gestion de
Calidad basado en procesos y orientado a la mejora continua de la gestion

institucional.

2. POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
CAPITULO QUINTO: POLITICAS FRENTE A LA COMUNIDAD

Compromiso con la Comunidad

Articulo 24. La SNC, declara expresamente su compromiso con la proteccion de los
derechos fundamentales, y en particular la proteccion a la vida, a la libertad, a la
igualdad, a la dignidad humana, a la intimidad, a la libertad de conciencia y de cultos, a
la informacidn, al trabajo, a la asociacién, al respeto a la naturaleza, a la participacion

ciudadana y a la solidaridad.

Compromiso con el buen servicio

L




Articulo 25. La
adecuada atenci
cumpiiendo con

productos y serv
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SNC, se compromete a brindar los servicios a la ciudadania con la
an, buscando la eficiencia y eficacia en el servicio y en los procesos,
los tiempos establecidos, y asegurando la calidad y |a celeridad en los

icios brindados.

Informacién y Comunicacién con la Comunidad

Articulo 26. Los
presentados por
cualquier otra in
confidencialidad
cual tiene derec
de la Institucion
informes y recor
fnstitucion respe
gue podran utili;

telefénica gratui

estados e informes econdmicos, financieros, contables y de gestion
ia Institucion a los respectivos entes de regulacion y control, asi como
iformacién sustancial, serdn dados a conocer respetando siempre la
y el caracter reservado y estaran disponibles para la comunidad, la
ho a informarse permanente de todos los hechos que ocurran dentro
y que no sean materia de reserva. De igual manera se publicardn los
mendaciones que los érganos de regulacidn y control presenten a la
cto a su gestion y mejoramiento continuo. Los medios de informacidn
zarse son, entre otros, boletines, folletos o circulares, periédico, linea

ta, correc electrénico y pdgina web.

Compromiso con la Rendicién de Cuentas

Articulo 27. La S
vez al afo, con
cumplimento de

forma como se e

serd a través
encargard de g

actividad pueda |

NC se compromete a realizar Rendicién de Cuentas por lo menos una
el objeto de informar a la ciudadania sobre el proceso de avance y
las metas contenidas en el Plan Estratégico de la Institucidn, y de la
sta ejecutando el presupuesto de la misma, El mecanismo preferente
e la conformacién del Comité de Rendicidn de Cuentas, que se
stionar la memoria via escrita y pdgina web, con el fin de que la

legar a todos los ciudadanos interesados.

v |
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La Méaxima Autoridad determinaré espacios e instancias para llevar a cabo la rendicién
de cuentas, como ser: en las sesiones del Consejo Nacional de Cultura, en las sesiones
de Consejo de Gobernadores o invitando a autoridades nacionales e internacionales a
participa de una Jornada de Rendicién de Cuentas, asi como a Los funcionarios de Ia
institucion.

CAPITULO SEXTO: POLITICA DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL MEDIO
AMBIENTE

Responsabilidad con el Medio Ambiente

Articulo 28. La SNC se compromete a promover y practicar una politica de proteccién y
sostenibilidad ambiental, para lo cual realizara campafias de concienciacion y
sensibilizacién sobre el cuidade del Medio ambiente en general. Con dicho fin, la
Institucién se compromete a establecer lineamientos en esta materia que comprendan
mecanismos de educacién y promocién medioambiental con sus funcionarios, uso de

tecnalogias limpias, manejo de desechos, y uso de recursos no renovables.

3. POLITICAS FRENTE A OTROS GRUPOS DE INTERES.
CAPITULO SEPTIMO: POLITICA SOBRE CONFLICTOS DE INTERESES

Compromiso frente a los Conflictos de Intereses.
Articulo 29. La SNC se compromete a aplicar en forma permanente los siguientes
lineamientos, que garantizan la prevencion de los Conflictos de Intereses.
Practicas que deben evitarse para | Prevencion de Conflictos de Intereses
Articulo 30. La SNC rechaza, condena y prohibe que el Ministro-Secretario Ejecutivo y
su Equipo Directivo, miembroi de Comités especiales, funcionarios publicos y todos
aguellos vinculados con la institucién incurran en cualquiera de las siguientes
précticas:

~ a) Recibir remuneracidn, dadivas o cualquier otro tipo de compensacion en dinero

o especie por parte de cualquier persona juridica o natural, en razén del trabajo

0 servicio prestado a la Institucidn o a sus grupos de interés;

17
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b)
c)

d)

e)
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Otorgar compensaciones no autorizadas por las normativas pertinentes.
Utilizar indebidamente informacién privilegiada o confidencial para obtener
provecha o salvaguardar intereses individuales propios o de terceros.

Realizar proselitismo politico o religioso aprovechado su cargo, posicién o
relaciones con la Institucion, no pudiendo comprometer recursos economicos

para financiar campafas politicas; tampoco generard burocracia a favor de

politicos o cualquier otra persona natural o juridica
Todas aquellas précticas que atenten contra la integridad y la transparencia de
la gestion de Ia Institucion y en contra del buen uso de los recursos publicos.

Todo trafico de influencias para privilegiar tramites.

Deberes del Equipo Humano Relacionados con los Conflictos de Intereses.

Articulo 31. Sin i:erjuicio del establecimiento de otros, los deberes de los funcionarios

publicos de la SNC, son:

a)

b)

c)

d)

Revelar a tiempo y por escrito a los entes competentes cualquier posibie
conflictole interés que crea tener;

Contribui!r a que se permita la adecuada realizacion de las funciones
encomendadas a los Organos de control interno y externo de la Institucion;
Guardar y proteger la informacion que la normatividad legal haya definido
como de cardcter reservado;

Contribuir a que se le otorgue a todos los ciudadanos y habitantes del territorio

nacional un trato equitativo, y a que se le garanticen sus derechos.

Prohibiciones para el Personal sobre Conflictos de Intereses

Articulo 32. Sin perjuicio de la ampliacidn de estas prohibiciones, el personal de la SNC

se abstendrd de utilizar las siguientes practicas en su accionar diario:

a)

b)

Utilizar lnldebidamente informacion privilegiada y confidencial en contra de los
intereses de la Administracion;

Realizar actividades que atenten contra los intereses de la Administracion/
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c) Entregar dadivas a otros funcionarios piiblicos a cambio de cualquier tipo de
beneficios.

d) Utilizar los recursos de la Institucién para labores distintas de las relacionadas
con sus funciones, ni encausarlos en provecho personal o de terceros;

e) Aceptar, para si o para terceros, donaciones en dinero o especie por parte de
proveedores, contratistas o cualquier persona relacionada o no con la
Administracién, o de personas o Instituciones con las que la SNC sostenga
relaciones en razén de su actividad, que conlleve a generar cualquier clase de

compromisc no autorizado.

CAPITULO OCTAVO: POLITICA CON LOS CONTRATISTAS
POLITICA DE CONTRATACION PUBLICA

Compromiso con la Transparencia en la Contratacién Piblica

Articulo 33. La SNC dard cumplimiento formal y real a las normas sobre Contratacion
Plblica, para lo cual se compromete a observar las disposiciones legales con prontitud,
exactitud vy diligencia, de modo gque a informacién sobre las condiciones y procesos
contractuales sea entregada a los interesados oportuna, suficiente y equitativamente,
y a que las decisiones para otorgar los contratos se tomen sin ningun tipo de sesgos o
preferencias, sino de manera exclusiva con base en el andlisis objetivo de las

propuestas presentadas por los participantes.

4. POLITICAS FRENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CAPITULO NOVENO: POLITICA DE CONTROL INTERNO

Compromiso frente al Sistema de Control Interno

Articulo 34. El Ministro-Secretario Ejecutivo y su Equipo Directivo se comprometen a
implementar un Sistema de Control Interno tomando como base el Modelo Estandar
de Control Interno para Entidades Pubilicas del Paraguay (MECIP) y la Norma de

Requisitos Minimos para Sistemas de Control iInterno - MECIP 2015, a fin de




ANEXO RESOLUCION SNC N° @2«0 12020

proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucion de los objetivos de la
Institucién, promoviendo de manera permanente por parte de todos los funcionarios
piblicos, la autorregulacién, la autogestién, el autocontrol y el mejoramiento
continuo.

Compromiso frente a la Politica de Control Interno

Articulo 34. La SNC se compromete en el cumplimiento de la Politica de Control
Interno, basadol en la implementacién y mejora continua de los Componentes,
Principios y Elementos de {a Norma de Requisitos Minimos para Sistemas de Control

Interno del Modelo Estandar de Control Interno - MECIP 2015.
Politica de Control Interno - Enunciado

“Estamos comprometidos a brindar un servicic efectivo y oportuno para el
cumplimiento de los objetivos de la Institucion y la aplicacién de politicas, programas y
proyectos de proteccién y promocidn del Patrimonio Cultural, mediante lineamientos
de Control Interno, la mejora continua de nuestros procesos, transparencia, calidad en

la atencion y la gestion, que garanticen el cumplimiento de la misién y vision”.
Compromiso de Mejora Continua

Articulo 35. La institucién tomard acciones para optimizar continuamente su sistema
de control internp, y para eliminar o minimizar las causas reales o potenciales de las

debilidades detectadas.

Las acciones tomadas deben ser apropiadas a los beneficios esperados y/o a los

efectos de las debilidades encontradas.

Los planes de mejoramiento serdn los instrumentos para el desarrollo de una cuitura
institucional orieptada a la mejora, efectuando acciones que garanticen el buen uso de
los recursos pibljcos y una eficiente prestacién del servicio que le ha sido

encomendado.
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CAPITULO DECIMO: POLITICA SOBRE RIESGOS

Politica de Administracion de Riesgos

Articulo 34. La SNC se compromete a implementar mecanismos que permitan
identificar, valorar, analizar y administrar los riesgos inherentes a su gestién,
acogiendo una autorregulacién prudencial. Para ello la Institucién adopta las Politicas
de Administracion de Riesgo, a través de la cual [a Institucion determinara el nivel de
exposicién concreta a los impactos de cada uno de los riesgos para priorizar su
tratamiento, y estructurard criterios orientadores en la toma de decisiones respecto a
los efectos de los eventos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos de la

Institucién,

TTULO IV
DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO
CAPITULO PRIMERO: COMITE DE BUEN GOBIERNO

Composicién, Nominacién y Periodo de los Miembros del Comité de Buen Gobierno

Articulo 35. En la SNC se instaurara un Comité de Buen Gobierno, que estarad
conformado por funcionarios de la SNC, designados por Resolucién de la Méxima
Autoridad Institucional, en caso de modificacion se deberd aplicar el mismo criterio. El
periodo de validez serd de un maximo de 2 (dos) afios, pudiendo ser renovado por una

Unica vez.

Perfil de los Miembros del Comité de Buen Gobierno y cumplimiento de sus

funciones.

Articulo 36. Los miembros del Comité de Buen Gobierno reunirdn como minimo el
siguiente perfil: tener reconocidas cualidades morales y éticas; gozar de buen nombre
y reconocimiento por su idoneidad profesional e integridad; y poseer conocimientos

en dreas como la ética, buen gobierno, transparencia, el servicio publico o materias

afines al Cédigo de Buen Gobierno.
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El Ministro-Secretario Ejecutivo y su Equipo Directivo se comprometen a verificar que
los miembros dZI Comité de Buen Gobierno estén cumpliendo sus responsabilidades
cen disciplina y rigurosidad. Este compromiso podrd ser delegado en un directivo que
se considere afin con la tarea, pero esta delegacidn administrativa no conlleva que
quien delega, se desprenda de su responsabilidad.

Funciones y Atribuciones del Comité de Buen Gobierno

Articulo 37. En |desarrollo de sus tareas, el Comité de Buen Gobierno tendra las
siguientes funciones:

a} Asegurarse de la difusion del Cédigo de Buen Gobierno y de una adecuada
capacitacidn en el mismo a los colaboradores internos y grupos de interés de la
Institucion,

b) Monitorear y hacer seguimiento al desarrollo y cumplimiento de las politicas
contenidas en el Codigo de Buen Gobierno.

c¢) Realizar seguimiento al comportamiento de los administradores publicos para
asegurar el cumplimiento del Codigo de Buen Gobierno.

d) Resolver controversias sobre interpretacion del articulado del Cédigo de Buen
Gobierno

e) Informar, por lo menos cada seis (6) meses a la Mdxima Autoridad y su Equipo
Directivo sobre las tareas que le fueron encomendadas.

CAPITULO SEGUNDO: DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
Resolucion de Cantroversias.

Articulo 38. Cuando una Institucion o cualquier funcionario considere que se ha
violado o desconocido una norma del Cédigo de Buen Gobierno, podra dirigirse al
Comité de Buen Gobierno, radicando su reclamo pertinente, para que la misma sea
estudiada y respondida. Ei Comité de Buen Gobierno se encargard de definir el
procedimiento con el cual se resolveran los conflictos que surjan del Cédigo de Buen
Gobierno, de acuprdo con el evento presentado. Para la resolucién y administracién de
una controversia derivada del Cédigo de Buen Gobierno, se atenderin las normas
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constitucionales, legales y reglamentarias establecidas, los principios éticos asumidos
por la Institucién y el espiritu contenido en el Cédigo de Buen Gobierno.

CAPITULO TERCERO: DE LOS PARAMENTROS Y CRITERIOS DE SEGUIMIENTO
Y EVALUACION DE LA GESTION DE BUEN GOBIERNO

Indicadores de Buen Gobierno o o
Articulo 39. La SNC se compromete a evaluar con una periodicidad anual el desempefio
de! Buen Gobierno en la Institucion, para lo cual utilizard los indices que seran
aprobados por acto administrativo de la Maxima Autoridad.

» indice de integridad y transparencia: Indicador estratégico que mide la credibilldad y
el reconocimiento de la entidad por sus publicos y por tanto su nivel de
gobernabilidad.

« [ndice de gestion ética: Indicador que mide los resultados internos de la gestion ética
de la institucion a través de la elaboracién de encuestas y diagndsticos éticos,
utilizando los instrumentos y metodologias del MECIP y del Manual de Etica Publica.

« {ndice de comunicacién: Indicador tactico que mide los resultados de la gestién en
comunicacién de la entidad para lograr una comunicacién transparente con los
funcionarios publicos, el ciudadano y los grupos de referencia, asi como en la rendicion

de cuentas.

CAPITULO CUARTO: DE LA ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA
O ACTUALIZACION DE CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Vigencia del Cédigo de Buen Gobierno

Articulo 40. El Codigo de Buen Gobierno entrard en vigencia a partir de su aprobacién
por parte del Ministro-Secretario Ejecutivo de la SNC.

Divulgacién del Cédigo de Buen Gobierno

Articulo 41. El Cddigo de Buen Gobierno se divulgard a todos los funcionarios de la
institucion y a sus grupos de interés, a través de los canales de comunicacion definidos

de la Institucion.

Fi
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Reforma o Actualizacién del Cédigo de Buen Gobierno

Articulo 42. El Cédigo de Buen Gobierno podra ser reformado o actualizado por
decision del Mi |istro-5ecretario Ejecutivo. En el caso de ser reformado se deberd
especificar las ve|rsiones correspondientes; y en el caso de ser actualizado o revisado,
debe incluirse el nimero de revision.

El Comité de Buen Gobierno se encargara de informar a los funcionarios y a los grupos
de interés de la SNC los cambios introducidos a través de canales de comunicacion

adecuadosy eﬁcéces.
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